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Het onderzoek 

 

Onderzoeksopzet 

Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft 

een onaangekondigd jaarlijks onderzoek. 

 

Beschouwing 

Feiten over het kindcentrum 

BSO de Pannevogel maakt onderdeel uit van Kinderopvang Juut en Co. De buitenschoolse opvang 

is gevestigd in een basisschool in Steenderen. Naast BSO is er een kinderopvang groep en een 

peutergroep gevestigd in het pand. BSO de Pannevogel heeft 30 kindplaatsen. Voorschoolse 

opvang wordt geboden op maandag t/m vrijdag van 7.00 uur tot 8.30 uur. Van maandag t/m 

vrijdag van 14.00 uur tot 18.30 uur wordt de BSO verzorgt. In de schoolvakanties, is BSO de 

Pannevogel hele dagen geopend van 7.30 uur tot 18.30 uur. 

  

Inspectie geschiedenis 

• 18-03-2019: jaarlijks onderzoek, tekortkoming op domein 'Pedagogisch klimaat'; 

• 2020: geen jaarlijks onderzoek, i.v.m. Covid-19; 

• 2021: geen jaarlijks onderzoek, i.v.m. Covid-19; 

• 17-01-2022; jaarlijks onderzoek, tekortkoming op de domeinen Pedagogisch klimaat en 

Ouderrecht; 

• 30-03-2024; jaarlijks onderzoek, voldoet aan de voorwaarden. 

  

Huidige bevindingen 

Op 03-09-2024 heeft er een jaarlijks onderzoek plaatsgevonden op basis van locatiebezoek, 

observatie, interview met beroepskrachten en documenten, bij locatie BSO de Pannevogel. 

Tijdens dit onderzoek is het wijzigingsverzoek voor ophoging kindplaatsen meegenomen. De 

houder voldoet aan de voorwaarden. De wijziging kan doorgevoerd worden van 30 naar 33 

kindplaatsen.  

  

Nadere toelichting is te lezen in dit rapport. 

 

Advies aan College van B&W 

Geen handhaving. 

 

Wijziging ophoging kindplaatsen, van 30 naar 33, kan worden doorgevoerd in het Landelijk 

Register Kinderopvang.  
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Observaties en bevindingen 

Pedagogisch klimaat 

 

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen: 

• pedagogisch beleid. 

  

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

Pedagogisch beleid 

De houder heeft een pedagogisch beleidsplan vastgesteld: 

• Algemeen pedagogisch beleidsplan 

• Locatie specifieke algemene informatie  

  

In deze plannen is de pedagogische werkwijze vastgelegd. 

  

De houder van Juut en Co, waar BSO De Pannevogel onder valt, draagt er zorg voor dat in de 

kinderopvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt gehandeld. Het beleid en de 

bijbehorende protocollen zijn inzichtelijk. 

  

Uit de observatie blijkt dat de beroepskrachten in overeenstemming met het beleid handelen. 

  

Conclusie 

De houder draagt zorg voor een pedagogisch beleid waarin de pedagogische werkwijze is 

vastgelegd. Op basis van een steekproef is te zien dat de beroepskrachten werken volgens het 

vastgestelde beleid. 

  
 

Gebruikte bronnen 

• Pedagogisch beleidsplan 

• Pedagogisch werkplan (Locatie specifieke algemene informatie) 
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Personeel en groepen 

 

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen: 

• verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang 

• opleidingseisen 

• aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding, anders 

gekwalificeerde beroepskrachten en stagiairs 

• stabiliteit van de opvang voor kinderen 

  

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang 

Iedereen die werkt, woont of structureel aanwezig is op een locatie waar kinderen worden 

opgevangen, moet in het bezit zijn van een VOG, ingeschreven in het personenregister 

kinderopvang (PRK) en gekoppeld aan de houder. Een medewerker kan pas starten met werken als 

deze is ingeschreven in het PRK en gekoppeld aan de houder. 

  

Beroepskrachten  

De aanwezige beroepskrachten zijn middels een steekproef gecontroleerd in het personenregister 

kinderopvang (PRK). Uit het PRK is gebleken dat de aanwezige beroepskrachten staan 

ingeschreven met een goedgekeurde VOG in het PRK. En gekoppeld zijn aan de houder. 

Opleidingseisen 

Beroepskrachten 

De beroepskrachten die bij BSO De Pannevogel werken, hebben een passend diploma zoals 

genoemd in de cao Kinderopvang. De diploma's van de beroepskrachten zijn op basis van een 

steekproef ingezien. 

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding, 

andersgekwalificeerde beroepskrachten en stagiairs 

De houder dient voldoende beroepskrachten in te zetten voor het aantal kinderen dat wordt 

opgevangen. 

Tijdens de inspectie waren er 29 kinderen en 3 beroepskrachten aanwezig. 

  

De verhouding tussen het aantal kinderen op een groep en het aantal ingezette beroepskrachten is 

op het moment van inspectie voldoende op grond van de rekenregels. De beroepskracht-kindratio 

is hiermee gewaarborgd. 

  

Uit een steekproef blijkt uit de presentielijsten en het personeelsrooster van weken 35 en 36 dat er 

voldoende beroepskrachten ingezet worden voor het aantal op te vangen kinderen.  
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Stabiliteit van de opvang voor kinderen 

Basisgroepen 

Er zijn twee basisgroepen bij BSO De Pannevogel. 

• Basisgroep voor kinderen in de leeftijd van 4 tot 6 jaar 

• Basisgroep voor kinderen in de leeftijd van 7 tot 12 jaar 

  

Conclusie 

Er wordt voldaan aan de getoetste kwaliteitsvoorschriften. 
 

 

Gebruikte bronnen 

• Gesprek beroepskracht(en) (03-09-2024) 

• Observatie (03-09-2024) 

• Pedagogisch beleidsplan 

• Diploma/kwalificatie beroepskracht(en) 

• Presentielijst (week 35 en 36) 

• Personeelsrooster (week 35 en 36) 
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Accommodatie 

 

In het hoofdstuk ‘Accommodatie’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp: 

• eisen aan ruimtes. 

  

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

Eisen aan ruimtes 

BSO De Pannevogel bevindt zich in de basisschool IKC Steenderen, waarin zich ook KDV De 

Pannevogel bevindt. De buitenschoolse opvang heeft een eigen ruimte in het pand.  

  

Er is een wijzigingsverzoek binnengekomen bij de Gemeente Bronckhorst op 02-08-2024. Dit 

betreft een aanvraag ophoging kindplaatsen. Dit is meegenomen in dit onderzoek.  

  

Bevindingen binnenruimte 

Binnen BSO De Pannevogel zijn 2 groepsruimten. De groepsruimten zijn te bereiken via de hal en 

zijn open en transparant. In de hal kunnen kinderen de jassen en tassen opbergen.  

  

De locatie staat geregistreerd met 30 kindplaatsen, met twee basisgroepen. De aanvraag ophoging 

betreft 33 kindplaatsen. Om maximaal 33 kinderen op te vangen heeft BSO De Pannevogel 115,5 

m² binnenruimte nodig. Volgens de houder aangeleverde plattegrond beschikt iedere groepsruimte 

apart over het volgende aantal m²: 

  

Groep Maximaal aantal kinderen Beschikbare m²  Minimaal vereiste m²  

BSO 1 23  81,5 80,5 

BSO 2 14 50 49 

  

Er is voldoende ruimte voor het opvangen van 33 kinderen. De aanvraag ophoging van 30 naar 33 

kindplaatsen kan worden doorgevoerd.  

  

De groepsruimtes zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal 

en de leeftijd van de op te vangen kinderen. 

  

De binnen- en buitenruimte zijn veilig en toegankelijk ingericht in overeenstemming met het aantal 

van de op te vangen kinderen. 

Er is voldoende m2 buitenspeelruimte voor het aantal op te vangen kinderen na ophoging 

kindplaatsen.  

  

Conclusie  

De houder voldoet aan de wettelijke eisen op het gebied van accommodatie.  

  
 

Gebruikte bronnen 

• Gesprek beroepskracht(en) (03-09-2024) 

• Plattegrond binnenruimte 

• Aanvullende informatie beschikbare binnenruimte 

• Wijzigingsformulier exploitatie (02-08-2024) 

• Landelijk Register Kinderopvang 
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Overzicht getoetste inspectie-items 

Pedagogisch klimaat 

 

Pedagogisch beleid 

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum 

draagt er zorg voor dat in de buitenschoolse opvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt 

gehandeld. 

(art 1.49 lid 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Personeel en groepen 

 

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang 

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn: 

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum en de bestuurder, vennoot, maat of 

beheerder van dat kindercentrum; 

b. de participerende ouder; 

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een 

uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een 

onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden 

opgevangen; 

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens 

opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen; 

e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over 

de kinderen die worden opgevangen; 

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd 

hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn 

of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres. 

 

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f 

ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder. 

(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang) 

 

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het 

personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder van een kindercentrum kan de 

persoon zijn werkzaamheden aanvangen. 

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang) 

 
 

Opleidingseisen 

Beroepskrachten en andersgekwalificeerde beroepskrachten beschikken over een passende 

opleiding zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang. 

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 15 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art 

9a lid 1 en 3 Regeling Wet kinderopvang) 
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Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding, 

andersgekwalificeerde beroepskrachten en stagiairs 

De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat 

wordt opgevangen. De verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het 

aantal aanwezige kinderen op het kindercentrum wordt bepaald op grond van de rekenregels bij 

het besluit. 

Gedurende de buitenschoolse opvang bestaat maximaal de helft van het totaal aantal benodigde 

beroepskrachten uit beroepskrachten in opleiding, stagiairs of andersgekwalificeerde 

beroepskrachten. Daarbij mag maximaal een derde van het totaal aantal benodigde 

beroepskrachten bestaan uit stagiairs of andersgekwalificeerde beroepskrachten. 

(art 1.49 lid 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16 lid 1, 2, 3, 4, 8 en bijlage 1 onderdeel b 

en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9c lid 3, 4 en 5 Regeling Wet kinderopvang) 

 
 

Stabiliteit van de opvang voor kinderen 

Bij buitenschoolse opvang vindt de opvang plaats in basisgroepen. Een kind wordt opgevangen in 

één basisgroep. Gedurende schoolvrije dagen kan kindercentrum-overstijgende opvang op een 

voorziening voor buitenschoolse opvang plaatsvinden. 

De maximale grootte van de basisgroep is 30 kinderen. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 18 lid 1, 2, 3, 4, 6 en 7 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Accommodatie 

 

Eisen aan ruimtes 

De binnen- en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden 

opgevangen, zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en 

de leeftijd van de op te vangen kinderen. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Een kindercentrum beschikt over ten minste 3,5m² binnenspeelruimte per in het kindercentrum 

aanwezig kind. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 2 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Een kindercentrum beschikt over ten minste 3m² vaste buitenspeelruimte per in het kindercentrum 

aanwezig kind. De buitenspeelruimte is bij voorkeur aangrenzend aan het kindercentrum. In het 

geval een buitenspeelruimte niet aangrenzend is, is deze gelegen in de directe nabijheid van het 

kindercentrum en voor kinderen toegankelijk en veilig bereikbaar. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
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Gegevens voorziening 

Opvanggegevens 

Naam voorziening : Juut & Co BSO De Pannevogel 

Website : http://www.juutenco.nl 

Aantal kindplaatsen : 30 

 

Gegevens houder 

Naam houder : Juut & Co Kinderopvang B.V. 

Adres houder : Nijverheidsweg 7 

Postcode en plaats : 7071 CH Ulft 

Website : www.juutenco.nl 

KvK nummer : 09189727 

Aansluiting geschillencommissie : Ja 

 

Gegevens toezicht 

Gegevens toezichthouder (GGD) 

Naam GGD : GGD Noord- en Oost-Gelderland 

Adres : Postbus 3 

Postcode en plaats : 7200 AA Zutphen 

Telefoonnummer : 088-4433000 

Onderzoek uitgevoerd door :  L. Lammers 

  

Gegevens opdrachtgever (gemeente) 

Naam gemeente : Bronckhorst 

Adres : Postbus 200 

Postcode en plaats : 7255 ZJ HENGELO GLD 
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Planning 

Datum inspectie : 03-09-2024 

Opstellen concept inspectierapport : 16-09-2024 

Zienswijze houder : Niet van toepassing 

Vaststelling inspectierapport : 16-09-2024 

Verzenden inspectierapport naar houder : 16-09-2024 

Verzenden inspectierapport naar 

gemeente 

: 16-09-2024 

Openbaar maken inspectierapport : 19-09-2024 
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum 

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport. 

 

De houder heeft geen gebruik gemaakt van de gelegenheid een zienswijze in te dienen. 

 

 

 

 

 

 

 


