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Het onderzoek

Onderzoeksopzet

Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 5 van de Wet kinderopvang. Het betreft
een onaangekondigd nader onderzoek.

Op 2 juli 2024 is naar aanleiding van een handhavingsprocedure die is gestart door de gemeente
Bronckhorst, een nader onderzoek uitgevoerd bij KDV P.U.K.

De toezichthouder heeft het onderzoek als volgt uitgevoerd:
. Documentenonderzoek;

. Locatiebezoek;

e Observaties van de praktijk;

e  Gesprek met beroepskracht;

e Mailcontact met locatieverantwoordelijke.

Tijdens het jaarlijks onderzoek van d.d. 07-02-2024, heeft de toezichthouder overtredingen
geconstateerd waarover de gemeente herstelafspraken heeft gemaakt met de houder. Dit nader
onderzoek doet uitspraken over het doorgevoerde herstel naar aanleiding van geconstateerde
overtredingen. In dit nader onderzoek beoordeelt de toezichthouder dus alleen het herstel en niet
alle andere wettelijke voorschriften.

Bij een nader onderzoek wordt de houder niet in de gelegenheid gesteld een zienswijze in te
dienen.

Beschouwing

Organisatie

PO P.U.K. in Keijenborg maakt onderdeel uit van Kinderopvangorganisatie Juut & Co. Juut & Co
exploiteert kinderdagverblijven en buitenschoolse opvangcentra in verschillende gemeenten in

Nederland. De locaties vallen onder verschillende houders, waaronder: Juut & Co Kinderopvang
B.V., Stichting Peuteropvang Juut & Co en Juut & Co BV. Locatie PO P.U.K. valt onder Stichting
Peuteropvang Juut & Co.

Locatie

PO P.U.K. staat geregistreerd met 16 kindplaatsen in de leeftijd 2 tot 4 jaar. De peuteropvang
bestaat uit 1 stamgroep: peutergroep waar voorschoolse educatie wordt aangeboden. De
peuteropvang vindt plaats in een dorpshuis in Keijenborg.

De groep P.U.K. biedt 40 weken opvang op dinsdag- tot en met vrijdagochtend van 8.15 uur tot
12.15 uur.

PO P.U.K. werkt met een vast team van 1 beroepskracht. Mocht de vaste beroepskracht ziek zijn of
verlof opnemen, wordt een beroepskracht van een andere locatie ingezet. Vier dagen in de week
wordt de locatie ondersteunt door vaste vrijwilligers.
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Inspectiegeschiedenis

e 17-09-2019: Jaarlijks onderzoek, tekortkomingen op het domein: 'Personeel en groepen';
. 17-10-2029: Incidenteel onderzoek, voldoet aan alle getoetste voorwaarden;

e 2020: Geen jaarlijks onderzoek, i.v.m. Covid-19;

e 2021: Geen jaarlijks onderzoek, i.v.m. Covid-19;

e 9-03-2022: Jaarlijks onderzoek, tekortkomingen op het domein: 'Pedagogisch klimaat'’:

e 30-08-2023: Jaarlijks onderzoek, tekortkomingen op het domein: 'Pedagogisch klimaat’.
e 07-02-2024: jaarlijks onderzoek, tekortkomingen op het domein: 'Pedagogisch klimaat'.

Aanleiding onderzoek

In het jaarlijks onderzoek van 07-02-2024 zijn meerdere tekortkomingen geconstateerd op het
domein:

e Pedagogisch klimaat.

Gemeente Bronckhorst heeft een aanwijzingsbrief verzonden. Waarna op 02-07-2024 KDV P.U.K in
opdracht van de gemeente Bronckhorst is onderzocht voor een nader onderzoek. In dit nader
onderzoek is beoordeeld of aan de aanwijzing is voldaan.

Bevindingen
Op 7 juli 2024 is KDV P.U.K in opdracht van de gemeente Bronckhorst bezocht voor een nader

onderzoek. Uit het nader onderzoek is gebleken de tekortkomingen van jaarlijks onderzoek,
d.d. 07-02-2024 zijn opgelost.

Nadere toelichting is te lezen in dit rapport.

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Algemene voorwaarden kwaliteit en naleving

In het hoofdstuk ‘Algemene voorwaarden kwaliteit en naleving’ beoordeelt de toezichthouder de
volgende onderwerpen:

e medewerking en naleving;

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Medewerking en naleving

De gemeente Bronckhorst heeft een aanwijzing gegeven. Hierin wordt de houder verplicht om aan
de kwaliteitseisen te voldoen. Daarnaast wordt de houder verplicht aan te tonen hoe zij waarborgt
aan de kwaliteitseisen te voldoen.

De houder van het kindercentrum heeft de maatregelen die in de aanwijzing zijn genoemd,
genomen.

Gebruikte bronnen

e  Gesprek locatieverantwoordelijke
e Aanwijzing van de gemeente
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Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e pedagogisch beleid;
e voorschoolse educatie;

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder

Pedagogisch beleid

Bevindingen jaarlijks onderzoek, d.d.07-02-2024

Tijdens dit jaarlijks onderzoek heeft de toezichthouder het volgende geconstateerd:

YIn het pedagogisch beleid wordt het volgende onderdeel niet concreet omschreven:

e Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de
aard en de organisatie van de activiteiten waarbij kinderen de stamgroep of de
stamgroepruimte kunnen verlaten.

Stamgroepruimte verlaten

De peutergroep gaan regelmatig gymmen in de gymzaal van de basisschool. Tijdens het
inspectiebezoek gingen de kinderen later in de ochtend naar de gymzaal. In de beleidsplannen
staat niks beschreven over het verlaten van de stamgroep. Daarbij ook niet de activiteit naar
gymzaal.

Uit de genoemde voorbeelden blijkt dat de beroepskracht deels in overeenstemming met het beleid
handelen.”

Bevindingen nader onderzoek, d.d. 02-07-2024

Uit het locatiebezoek en het documentenonderzoek constateert de toezichthouder dat aan
onderstaande voorwaarden wel wordt voldaan:

In het beleidsplan van Juut & Co staat in hoofdstuk 2.5 Afwijken van de stamgroepen bij KDV Ulft,
KDV Steenderen, PO Keyenborg en PO Hallen, het volgende opgenomen:

" Ter bevordering van de motoriek gaan de peuters van de peuteropvang Keyenborg om de week
gymmen in de gymzaal van school. Zo leren zij ook de school al kennen en is de overstap naar
school ook makkelijker. De peuters van de peuteropvang in Halle gaan elke week gymmen in de
gymzaal van de basisschool.”

Conclusie
Ten tijde van het nader onderzoek d.d. 02-07-2024 zijn de tekortkomingen van het jaarlijks
onderzoek d.d. 07-02-2024 opgelost.
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Voorschoolse educatie

Bevindingen jaarlijks onderzoek, d.d.07-02-2024

Tijdens dit jaarlijks onderzoek heeft de toezichthouder het volgende geconstateerd:

“Opleidingsplan

De houder van PO P.U.K. heeft een vastgesteld, echter voldoet deze niet aan de voorwaarden. Het

opleidingsplan is een algemeen plan voor de gehele organisatie. Er worden locaties genoemd maar

enkel de huidige werknemers met hun huidige behaalde kennis en vaardigheden. Als voorbeeld

worden onder andere de volgende scholing beschreven:

e  "Wij bieden de gecertificeerde pedagogisch medewerkers elke 3 jaar een
hercertificeringstraject aan om op de hoogte te blijven van de nieuwste inzichten. Dit doen we
o.a. via de training '‘Planmatig werken aan doelen en opbrengst gericht werken (OGW) vanuit
Startblokken””

Dit traject is 1 keer in de 3 jaar beschikbaar. Verder wordt het niet duidelijk wie wanneer hieraan

mogen deelnemen. Dit is niet concreet genoeg.

e “Nieuw aangestelde pedagogisch medewerkers, worden, ook in 2024 weer, in de gelegenheid
gesteld om de training tot VVE-gecertificeerde medewerker (Startblokken) te volgen. Na het
volgen van deze twee jaar durende training, zijn pedagogisch medewerkers in staat om
volgens een methodische werkwijze, jonge kinderen te stimuleren in hun ontwikkeling in de
vier basisdomeinen. "’

Deze scholing wordt enkel aangeboden aan nieuwe medewerkers. Daarnaast is het niet inzichtelijk

wanneer deze scholing plaatsvind. Deze scholing is een verplichting om op een VE groep te werken.

In het opleidingsplan wordt niet voldoende omschreven op welke wijze de kennis en vaardigheden
(als genoemd in het Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie) van de
beroepskracht VE locatie specifiek worden onderhouden. Het aanbod van scholing is te algemeen
beschreven en beschrijft niet wanneer en voor welke medewerker specifiek de scholing is bedoeld.”

Bevindingen nader onderzoek, d.d. 02-07-2024

Uit het locatiebezoek en het documentenonderzoek constateert de toezichthouder dat aan
onderstaande voorwaarden wel wordt voldaan:

Tijdens het nader onderzoek blijkt dat de houder het opleidingsplan heeft aangepast.

'“Online cursussen

Pedagogisch medewerkers van Juut & Co krijgen in 2024 het aanbod om ook online cursussen / e-
learningen in een online leeromgeving (www.instituutkinderopvang.nl) te volgen, de volgende
modules zijn hier online te volgen:

e De zes interactievaardigheden

e EHBO in de kinderopvang

e Sociaal emotionele ontwikkeling

e Taalontwikkeling en taalontwikkeling stimuleren

Meerdere modules volgen”
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En verderop:

""WVE-training (twee x per jaar)

Op dinsdag 14 mei 2024 en dinsdag 1 oktober 2024 worden de VVE training “"Spel & Spelen”. Onze
coach Erika Habers zal deze avonden verzorgen. Begin 2024 zijn de pedagogische medewerkers
van Juut & Co zijn hierover geinformeerd. Op 25 april 2024 hebben ze een mail ontvangen met
verzoek om zich op te geven voor één van deze 2 avonden. "’

De beroepskracht vertelt tijdens het inspectiebezoek dat ze een uitnodiging heeft gekregen voor de
trainingen. Daarnaast heeft ze zich ingeschreven voor de VVE-training.

Conclusie

Ten tijde van het nader onderzoek d.d. 02-07-2024 zijn de tekortkomingen van het jaarlijks
onderzoek d.d. 07-02-2024 opgelost.

Gebruikte bronnen

e  Gesprek locatieverantwoordelijke

e  Gesprek beroepskracht(en)

e Observatie

e Pedagogisch werkplan

e Opleidingsplan voorschoolse educatie
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Overzicht getoetste inspectie-items

De houder verleent binnen een door de toezichthouder gestelde redelijke termijn alle medewerking
die redelijkerwijs kan worden gevraagd, aan een vordering die of verzoek dat binnen het kader van

het onderzoek en de bevoegdheid van de toezichthouder wordt gedaan.
(art 1.50 lid 1, art 1.62 lid 1, 2 en 4 Wet kinderopvang; art 5:20 lid 1 Algemene wet bestuursrecht)

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de aard
en de organisatie van de activiteiten waarbij kinderen de stamgroep of de stamgroepruimte kunnen
verlaten.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 3 onder b Besluit kwaliteit kinderopvang)

De houder van een kindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden, stelt jaarlijks
voor elke locatie voorschoolse educatie een opleidingsplan vast dat in elk geval tot uitdrukking
brengt op welke wijze de kennis en vaardigheden (als genoemd in het Besluit basisvoorwaarden
kwaliteit voorschoolse educatie) van de beroepskracht voorschoolse educatie worden onderhouden.
De houder geeft op concrete en toetsbare wijze uitvoering aan het opleidingsplan, evalueert het
plan jaarlijks en stelt het plan aan de hand van de evaluatie zo nodig bij.

(art 1.50b en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 4 lid 4 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse
educatie)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening

Website
Vestigingshnummer KvkK

Aantal kindplaatsen

Gesubsidieerde voorschoolse educatie

:Ja

: Juut & Co Peuteropvang P.U.K.
: http://www.juutenco.nl

: 000032745699

1 16

*

* De inhoud van dit rapport wordt gedeeld met de Inspectie van het Onderwijs. De Inspectie van
het Onderwijs houdt toezicht op de kwaliteit van de voorschoolse educatie op de
kinderdagverblijven (voorscholen) en kan onder andere op basis van het GGD-rapport besluiten tot
een onderzoek. Tevens bekijkt de Inspectie van het Onderwijs of er in de gemeente afspraken zijn

gemaakt over de voor- en vroegschoolse educatie (artikel 1.63 lid 6 Wet kinderopvang).

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD

Adres

Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente

Naam gemeente
Adres

Postcode en plaats

: Stichting Peuteropvang Juut & Co
: Nijverheidsweg 7

: 7071 CH Ulft

: 57064563

1 Ja

: GGD Noord- en Oost-Gelderland
: Postbus 3

: 7200 AA Zutphen

: 088-4433000

: Mevr. S. Smallegange

: Bronckhorst
: Postbus 200
: 7255 ZJ HENGELO GLD
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Planning

Datum inspectie : 02-07-2024
Opstellen concept inspectierapport : Niet van toepassing
Zienswijze houder : Niet van toepassing
Vaststelling inspectierapport : 04-07-2024
Verzenden inspectierapport naar houder : 05-07-2024
Verzenden inspectierapport naar : 05-07-2024
gemeente

Openbaar maken inspectierapport : 10-07-2024
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